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PARTNERSCHAFT ENTSTEHT DURCH ZUSAMMENARBEIT

Sehr geehrte Damen und Herren,

Helfen Sie uns, Qualitdt zu sichern!

Die schnelle und reibungslose Zustellung ist fir die Kunden von PostModern eines der
wichtigsten Leistungsmerkmale. Deshalb unternehmen wir viel, um die Qualitat zu
sichern, und wo nétig, laufend zu verbessern. Ein wichtiges Instrument ist der Versand
von Testbriefen, fur die wir moglichst viele freiwillige Teilnehmer brauchen, die uns
helfen, die Laufzeit unserer Testbriefe zu dokumentieren. Deswegen bitten wir Sie um
lhre Unterstltzung. Nehmen Sie an unserem Testbriefprogramm teil!

Wie funktioniert das PostModern-Testbrieforogramm?

Sie erhalten von Zeit zu Zeit Testbriefsendungen von uns, deren Erhalt Sie ganz
unkompliziert zurlckmelden. lhre Mitarbeit gibt uns die Moglichkeit, die
Zustellqualitat messbar und transparent zu gestalten. Ihr Aufwand ist denkbar gering:
Jeder Teilnehmer erhalt 2 Testbriefe pro Jahr. Unsere Testbriefsendungen sind
dulBerlich nicht als solche zu erkennen und werden von wechselnden Absendern
versendet. Hinter diesen Absendern verbirgt sich jedoch immer PostModern, was aus
dem Inhalt der Sendungen klar hervorgeht.

Wie melden Sie uns den Empfang eines Testbriefes?

Jeder an Sie versendete Testbrief enthélt eine genaue Anleitung, die lhnen hilft, die
benotigten Daten an PostModern zu melden. Wir bendtigen von lhnen lediglich

3 Angaben:
1. Welches Stempeldatum ist auf dem Briefumschlag des Testbriefes rechts
oben aufgedruckt?
2. Wann haben Sie den Testbrief erhalten?
3. Wie lautet der PostModern-Testbriefcode (PMT-Code) der Sendung?

Wie kénnen Sie am PostModern-Testbriefprogramm teilnehmen?

Fillen Sie dazu die beiliegende Antwort aus und senden diese per Post, Fax oder
E-Mail an PostModern zurlck. Sie erhalten binnen zwei Wochen ein Bestatigungs-
schreiben mit allen benétigten Informationen per Post.

Vielen Dank fir Ihre Unterstiitzung

Michael Ulbrich
Geschaftsfuhrer



ANTWORT FUR DIE TEILNAHME AM POSTMODERN-TESTBRIEFPROGRAMM

Post MEDIA Logistik GmbH, Qualitatssicherung, Meinholdstralle 2, 01129 Dresden
oder

Fax 0351278808 080

oder

E-Mail gm@post-modern.de

KUNDENABSENDERANGABEN

Kunden-Nr.

Firma

Anprechpartner

Strae, Nr.

PLZ, Ort

Ort / Datum Unterschrift

Mit meiner Unterschrift willige ich ein, am PostModern-Testbriefprogramm teilzunehmen, um die Qualitatssicherung von
PostModern zu unterstitzen.

PostModern kénnen Sie vertrauen:

O Wir versichern Ihnen, dass die von Ihnen angegebenen Daten ausschlieRlich fir den Versand von Testbriefen genutzt werden.
Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte.

O Durch die Teilnahme am PostModern-Testbriefprogramm entstehen flr Sie keine zusatzlichen Kosten.
OSie kénnen die Teilnahme am PostModern-Testbriefprogramm jederzeit frist- und formlos widerrufen. Schreiben Sie hierzu

einfach eine E-Mail an gm@post-modern.de oder senden Sie ein Fax an 0351 4864 2962.

Qualitatssicherung
PostModern

Unsere Dienstleistungen erfolgen gemdR Lizenz der Bundesnetzagentur. Es gelten unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in der jeweils aktuellen Fassung, die Sie unter post-modern.de/agb/ einsehen kénnen.
Unsere Datenschutz-Hinweise gem. Art. 12 ff. DS-GVO finden Sie unter post dern.de/dat /
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http://www.post-modern.de/agb/
http://www.post-modern.de/datenschutz/
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